Bakicilarin destek
buldugu yer

Engeli ya da akil hastaligi olan bir aile
liyesiyle veya arkadasiyla ya da yasi
nedeniyle zayif digen biriyle ilgilenen
kimseye bakici denir.

Siz de bakiciysaniz Carer Gateway
sayesinde yardim ve destek bulabilirsiniz.
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Sargoon kizinin
bakicihgini tistleniyor.

Carer Gateway nedir?

Carer Gateway, Avustralya’nin licretsiz calisan 2,65 milyon
bakicisina yiiz ylze, telefonla ve internet (izerinden hizmet ve
destek sadlar.

Carer Gateway, bakicilik gorevinizde her gin karsilastiginiz
zorluklar, duygusal ve mali baskilar konusunda size yardimci
olabilecek pek ¢ok hizmet sunar.



Carer Gateway hizmetlerinden nasil
yararlanirrm?

Pazartesi ile cuma glnleri arasinda sabah 8'den aksam 5’e kadar
1800 422 737 numarali telefonu arayarak bir Carer Gateway
hizmet saglayicisiyla konusabilirsiniz. Carer Gateway calisanlari
ihtiyaclarinizla ilgili sizinle gérusup uygun hizmet ve destegi
bulmaniza yardimci olacaktir. Kendi dilinizde konugsmak
isterseniz 131 450 numarali telefondan Sozli ve Yazili Ceviri
Hizmetlerini arayabilirsiniz. S6zIU ve Yazili Ceviri Hizmetleri,
160'1n Uzerinde dil konusan gevirmenlere erismenizi saglar.

Bu hizmet 7 glin 24 saat agiktir.

Carer Gateway, siz bakicilar desteklemek amaciyla internet
Uzerinden (carergateway.gov.au) hizmet ve bilgi sunan bir
ulusal web sitesine de sahiptir.

Carer Gateway’in sagladigi pek ¢cok
hizmetten bazilan:

Kogluk

Stresle basa ¢ikmak ve daha saglikli olmak icin yeni
yOntemler 6grenmek isterseniz, Carer Gateway
sitesinde kendi kendinize 6greneceginiz kogluk dersleri
size yardimci olabilir.

Rehberlik

Stresli, endigeli, Gzgun veya kizginsaniz, duygularinizi
konusabileceginiz profesyonel bir rehber size yardimci
olabilir. Bélgenizdeki bir profesyonel rehberle birebir,
yuz ylze gdrusebilecediniz gibi, evinizden ¢ikmadan
telefonla da goérisebilirsiniz. Kendi dilinizde konusmak
icin 131 450 numarali telefonu arayarak Sézlu ve Yazili
Ceviri Hizmetlerine baglanabilirsiniz.
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Bakimi paylasin

Bakimini Ustlendiginiz kisiye gegici olarak baska
birinin bakmasina “respite” veya “respite care” denir.
Hastalandiginiz veya yaralandiginiz acil durumlarda
bakim saglayamadiginizda bakimi paylasmaniz
gerekebilir. Ayrica biraz ara verip dinlenmek
istediginiz zamanlar igin de plan yapabilirsiniz. Acil
bakim paylasimina veya planli bakim paylasimina
ihtiya¢ duyarsaniz 1800 422 737 numarali telefonu
arayarak Carer Gateway ile bulundugunuz bélgedeki
seceneklerle ilgili gorisun.
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Diger bakicilarla iletigsime gegin

Kendinizi yalniz hissederseniz veya diger bakicilardan
tavsiye almak isterseniz, Carer Gateway, hikayelerinizi,
bilgilerinizi ve deneyiminizi paylasmaniz igin sizi benzer
durumdaki bakicilarla tanistirabilir. Yakininizdaki
bakicilarla yiz ylze gérusebilir, giivenli bir ortamda
deneyimlerinizi paylagabilir, birbirinizden yeni seyler
Ogrenebilirsiniz. Ayrica, Carer Gateway web sitesinde
diger bakicilarla bir araya gelebileceginiz, size destek
olacak bir internet toplulugunun pargasi olmak igin
cevrimici foruma da katilabilirsiniz.
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“Birinin bakimini
ustlendiginizde kayda deger
enerji ve vakit harcarsiniz,
oysa kendinize de zaman
ayirmaniz gerekir.”

Sargoon kizinin bakiciligini istleniyor.

° Cevrimigi beceri kurslan

Carer Gateway web sitesindeki kisa, etkilesimli
cevrimigi kurslara katilarak yeni beceriler
edinebilirsiniz. Bu kurslar bakicilik gérevinizde

size yardim eder ve kendi sagliginizla nasil
ilgileneceginize, stresle ve hukuki meselelerle nasil
basa cikabileceginize iliskin bilgiler saglar.

Mali destek

Bakici olarak mali destek almaniz mimkun olabilir.
Bu destekten yararlanabilecek bakicilar igin

Carer Gateway aracliligiyla sunulan iki mali destek
paketi bulunur. Bakicilik gdrevinizde size yardimci
olacak gere¢ veya esya almaniz igin bir defalik destek
alabilirsiniz. Ayrica, on iki ay boyunca saglanan planli
gecici bakim veya ulastirma gibi bir dizi devamli pratik
destek icin de fon alabilirsiniz.

Carer Gateway’e nasil ulaginrm?

Carer Gateway’e www.carergateway.gov.au
adresindeki ulusal web sitesinden veya
pazartesiden cumaya sabah 8 aksam 5
arasinda 1800 422 737 numaral telefondan
ulasabilirsiniz.

carergateway.gov.au

Connecting carers ® @ ® ® to support services



