Gdje skrbnici mogu
naci potporu

Sargoon, skrbnik
svoje kéeri.

Skrbnik je osoba koja se brine o ¢lanu obitelji Sto je Carer Gateway?
ili prijatelju koji ima invaliditet, neku bolest,
mentalnu bolest, ili o nekome tko je nemocan interneta neplaéenim skrbnicima kojih u Australiji ima

Carer Gateway pruza usluge osobno, putem telefona i

zbog starosti. 2.65 milijuna.
. L. . Carer Gateway nudi brojne usluge koje vam mogu pomodi
Ako ste skrbnik, pomoc i potporu mozete u svakodnevnim izazovima, emocionalnim i financijskim
dobiti putem Carer Gateway. stresovima koje biste mogli doZivjeti u svojoj ulozi skrbnika.
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Kako mogu koristiti usluge “Znaéajan dio vremena i

Carer Gateway? . v

v ) energije ulazu se u skrb
Uslugama Carer Gateway moZete se obratiti ako nazovete
1800 422 737 jelj i i i. j

od ponedjelika Edo petka izmedu 8 i ]7 sati Qsoblje (o) nekome, nNo morate

Carer Gateway-a razgovarat ¢e s vama o onome $to vam je PR vy
potrebno i pomodi vam da pronadete usluge i potporu. Ako Nnacl | vremena za sebe.
zelite razgovarati s nekim na svom jeziku, nazovite Sluzba za ) o
prevodenje i tumadenje na 131 450. Sluzba za prevodenje i Sargoon, skrbnik svoje kceri.

tumacenje pruza pristup tumacima koji govore viSe od 160 jezika.
Ova sluzba je dostupna 24 sata dnevno sedam dana u tjednu.

Carer Gateway ima i nacionalnu web stranicu
(carergateway.gov.au) koja ima usluge i informacije putem
interneta kao potporu vama kao skrbniku.

Carer Gateway pruza brojne usluge, ukljuc¢ujuci:

@ Obuku

Ako zelite nauciti nove nacine noSenja sa stresom
i poboljSati svoju dobrobit, samoinicijativni teCajevi
za obuku na web stranici Carer Gateway mogu
vam pomoci.

Q Savjetovanje

Ako se osjecate stresno, tjieskobno, tuzno ili frustrirano,
strucni savjetnik moZe razgovarati s vama o stvarima
koje vas brinu i pomoci vam. Mozete razgovarati
izravno, u susretu sa strué¢nim savjetnikom na podrucju
na kojem zivite ili telefonom iz vlastitog doma. Ako zZelite

razgovarati s nekim na svom jeziku, nazovite Sluzbu za Tec&ajevi za stjecanje vjestina
prevodenje i tumacenje na 131 450. kori$tenja interneta

@ Predah od skrbi Nova znanja mozete ste¢i putem kratkih interaktivnih
‘Predah’ili ‘predah od skrbi’ je kada netko drugi skrbi tec":ajeva na internetu na web stranici Carer Gateway.
o osobi o kojoj vi inade skrbite. Mozda ée vam biti Ovi tecajevi ce vam pomoci u vasoj ulozi skrbnika i
potrebna hitna skrb radi predaha ako iznenada pruziti vam informacije o tome kako voditi brigu o svojoj
ustanovite da ne moZete pruzati skrb, na primjer ako dobrobiti, nositi se sa stresom i pravnim pitanjima.
ste bolesni ili ozlijedeni. Predah od skrbi mozete e Financijska potpora
planirati i kako biste se odmorili. Ako Zelite organizirati
hitnu ili planiranu skrb radi predaha, nazovite
Carer Gateway na 1800 422 737 kako biste
porazgovarali o mogucnostima koje vam se nude
na vasem podrucju.

Kao skrbnik, mozda ¢ete moci dobiti financijsku potporu.
Dva paketa financijske potpore skrbnicima nude se
onima koji na to imaju pravo putem Carer Gateway.
MozZda imate pravo na sredstva za kupnju jednokratne

prakti¢ne potpore u vidu opreme ili stvari koje ¢e vam
@ Povezite se s drugim skrbnicima pomodi u vasoj ulozi skrbnika. MoZda ¢ete moci dobiti

sredstva za niz tekucih prakti¢nih potreba, kao Sto su
planirani predah ili prijevoz, koji se pruza kroz razdoblje
od dvanaest mjeseci.

Ako se osjecate usamljeno ili Zelite savjet drugih

skrbnika, Carer Gateway vam moze pomoci da

upoznate osobe u slicnim skrbnickim situacijama kako

biste podijelili svoje probleme, znanja i iskustva. MozZete

se osobno upoznati s lokalnim skrbnicima i razmijeniti Kako mogu kontaktirati

savjete i uciti jedni od drugih u sigumom okruzeniju. Carer Gateway?

Web stranica Carer Gateway takoder nudi internetski . .

forum kojem se mozete pridruZiti i postati dio internetske Carer Gateway ima nacionalnu web

zajednice za potporu s ostalim skrbnicima. stranicu na www.carergateway.gov.au ili
nazovite 1800 422 737 od ponedjeljka do
petka izmedu 8.00i 17 h.
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